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Szakmai Napok

,Az innovdcio az emberek kézott térténik. Minél jobban bevonddnak emberek a kiilénb6z6 témdkba,
minél nyitottabbak a kiilbnb6z6 szintek eqgymdsra, anndl gyakoribb a szikra, és anndl jobb innovdcio

sziiletik. Nem kell mdst tenni, mint kitdrni a kapukat, és teret adni az embereknek.”

(Chris Anderson)

Tisztelt Vendégeink!

Kedves Munkatarsak!

Az innovacio korunk egyik legmeghatarozébb fogalma, olyannyira, hogy nap, mint nap talalkozhatunk
magdval a széval, és mintha minden azt (izenné: Ujits, Gjulj meg, kiildnben lemaradsz. Es bar nem lehet,
és nem is sziikséges mindig és minden teriileten folyamatosan az ujat keresni, el6bb-utébb minden
szektor, szervezet, cég életében eljon az id6, amikor megkeriilhetetlenné valik. Az innovacid azonban

nem szlikséges rossz, sokkal inkdbb egy j, jobb id6szakot alapoz meg.

Az innovacié magaban hordozza a kreativitast, a nyitottsagot, a fejlédést és a megujulast. Ehhez
azonban — mint ahogyan az életben minden sikeres dologhoz — 6sszekapcsolddasra van sziikség. Arra,
hogy szervezeti és egyéni szinten is egyiittmikodjink, teret adjunk egymasnak, és merjlink nyitottak

lenni az Ujra, a valtozasra, a masikra. Oszi konferenciank mottdja is erre biztat.

A tavhGszektor készen all a megujulasra, ezért a 17. alkalommal megrendezett Tavhdszolgaltatasi
Szakmai Napok témaja az innovdcié, amely nemcsak szervezeti szinten hat, nemcsak egy-egy

terméket, vagy folyamatot jelent, hanem a szektor egészére haté gy6keres valtozast.

A konferencia id6pontja: 2017. november 14-15.
Helyszin: AQUAWORLD Resort Budapest**** Hotel és EIményfiirdé (1044 Budapest, ives ut 16.)

Az O6szi konferencian beliil egy mer6ben Uj, nagyszabasi szakmai rendezvényt kivanunk
megvalodsitani. Ez a TavHGsok Viadala, vagyis az I. Tavfiitésszerel6 verseny, amelynek célja a
hagyomdnyos szakmai értékeink megérzése mellett a legjobb gyakorlatok elterjesztése, a szakma
késztetése arra, hogy valodi osszefogdsok altal fejlédjon, UGj ismeretekkel bdviiljon, jobb
teljesitményeket érjen el, mindezzel elGsegitve a fogyasztdink legfelkésziltebb kiszolgalasat. A
rendezvény elSkésziletei mar javaban folynak, a versenyt minimum 6 csapat jelentkezése esetén

megrendezzik. A részletekrél, jelentkezési feltételekrél hamarosan irdsban tdjékoztatjuk.
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Koz6s gondolkodasra invitaljuk Ont, bizva abban, hogy jelenlétével megtiszteli a XVII.

Tavhdszolgaltatdsi Szakmai Napokat!
Tervezett keretprogram:

November 14., kedd:
*  Unnepélyes megnyité: 10.00
= ElGaddasok és beszélgetések a tavhGszektor és tagabb kornyezetének jovéjérél, a technoldgiai
és egyéb innovacio stratégiai kereteirdl és pénziigyi forrasairdl: 10.30 — 16.30
*  Unnepélyes Dijatadd: 19.30-20.00
= Vacsora: 20.00-21.00 6réig
= Stand Up Comedy / Hadhazi Laszl6: 21.15

= Dance-Thor - Zene és tanc kivansagmdsorral: 22.30-tdl
Szerel&verseny: kb.10.30 - 18.30-ig, helyszin: FOTAV Zrt., illetve a szélloda kiilénterme

November 15., szerda:
= ElGaddsok és szekcidilések a kovetkez6 témakban: a tdvhé imazsdnak javitdsa
Németorszagban, hazai és skandinav technoldgiai innovacidk, kilpiacra jutasi stratégidk,
inkubatorhazak itthon és kilféldon: 9.00-12.30
=  Kommunikacidés tréning a szerel6versenyen részt vett csapatok szdmara: krizisek és
,tusztargyaldsi” technikdk a tdvhGszolgdltatasban: 9.00-12.30
= 7ards: 12.30-t6l, majd ebéd.

A részletes programrél hamarosan tdjékoztatjuk!

Tisztelettel,

Orban Tibor

elnok
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